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報道関係各位  

 

 

関西電力、ジオテクノロジーズのクラウド版「住所確認サービス」を採用 

訪問先一覧をWeb地図上に表示して、営業活動の効率化に貢献 

～Excel 活用で、大量の住所データをクラウド上で一括処理～ 

 

ジオテクノロジーズ株式会社（本社：東京都文京区、代表取締役社長 CEO：杉原 博茂、以下「ジオテクノロジー

ズ」）は、住所の表記ゆれを修正し住所リストに緯度経度を付与する「住所確認サービス」が、大手電力会社の関西

電力株式会社（本社：大阪市北区、代表執行役社長 森本 孝、以下「関西電力」）の営業課題を解決するた

めに、採用されたことをお知らせいたします。 

 

 

 

■関西電力の課題 

関西電力は、関西エリア以外にも法人を対象としたサービス展開を進めており、インサイドセールスや対面営業による

きめ細やかなヒアリング等を駆使して、顧客のニーズや課題を把握し、適切なサービスやソリューションを提供しています。 

土地勘のないエリアでの営業活動は、顧客の位置関係を俯瞰的に把握することが難しく、営業ルート選定は都度住

所リストをもとに１件１件検索を行うなど、必ずしも効率的な訪問対象の選定は実現できておらず、訪問先の特定に負

荷が掛かっていました。 

この課題を解決すべく、関西電力はジオテクノロジーズの位置情報を活用した法人向け API サービス「住所確認サー

ビス」を採用しました。 

 

■導入の成果 

本サービス導入後、関西電力が保有している９割以上の住所データが補正され、Web 地図上で顧客の所在地が

高精度で表示できるようになり、最適な営業ルート等が視覚的かつ正確に確認できるよう改善されました。 

関西電力は導入にあたり、当初はオープンデータサービスなどを活用したジオコーディングなどで検討を行っていましたが、

精度が低く住所データが正確に反映されないことや、他社製品では処理結果を保存できないことによるコストアップなども

課題としていました。 

本サービス導入後は、その課題が払拭され、今後の効率的な顧客訪問を実現し、訪問件数の向上や、人件費削減

に繋がることを期待します。 

 

■導入の決め手 

関西電力は導入の決め手として、精度の高いジオコーディングを自社のシステムに簡単に導入できたこと、緯度経度

情報を Excel 処理できる手軽さ、低コストといった総合的な面で判断し、ジオテクノロジーズの「住所確認サービス」に決
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定しました。また導入にあたり、ジオテクノロジーズの丁寧なサポートについても期待しての選定です。 

 

 

 

１． 建物精度での緯度経度付与・精度が高い 

住所の番地・号レベルの精度が高い緯度経度付与が可能で、正確に地点を把握できます。また、緯度

経度付与の前処理として「住所確認サービス」を活用し、“住所表記ゆれの解消”と“市区町村合併前などの古

い住所の更新”を合わせて実行することで、緯度経度付与の成功率向上を実現しています。 

 

２． Excel により手軽に緯度経度を付与 

開発不要で、住所リストをマクロ処理することが可能です。処理結果を CSV で保存すれば CRM や SFA、

自社システムへ容易に取り込むことができます。 

 

３． コスト削減が可能 

関西電力では SFA(営業支援システム)に保存し、利活用しています。一回ジオコーディングの処理された

API 出力結果は、そのまま永続的に保存できるため、都度ジオコーディング処理をかける必要がなく、不要なタイ

ミングでのリフレッシュにかかるコスト削減が可能です。 

 

■今後の展望 

ジオテクノロジーズは営業課題の解決に向けて取り組む企業に対し、丁寧なヒアリングを実施していきます。ニーズや課

題に沿って、より組み込みやすい API 設計と機能拡張を推進し、営業活動の DX 推進に貢献してまいります。 

 

■住所確認サービスとは( https://anorm.mapfan.com/ ) 

「住所確認サービス」は、住所の表記ゆれを修正できる WebAPI サービスです。CRM や SFA、EC サイト等で住所入

力する際の補正や妥当性チェックを自動的に行います。また、この住所確認と同時に「緯度経度」を付与（ジオコー

ディング）することが可能です。WebAPI 形式で導入企業のシステムに組み込むことができるため、面倒な都度の

データ受け渡しがなく、導入企業の自社システムや自社サービスから直接利用することができます。 

 

 

【ジオコーディング後の地図画面イメージ】 
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■関西電力株式会社について 

本社所在地 ： 大阪市北区中之島 3 丁目 6 番 16 号 

代表者 ： 森本 孝 

設立  ： 1951 年 5 月 1 日 

事業内容    ：  電気事業、熱供給事業、電気通信事業、ガス供給事業 等 

URL ：  https://www.kepco.co.jp/ 

 

■ジオテクノロジーズ株式会社（旧インクリメントＰ株式会社）について 

1994 年にカーナビ用のデジタル地図事業をスタート、カーナビ向けの地図データや地図更新ソフト開発、法人向け地

図データ・位置情報ソリューションの提供のほか、「トリマ」や「MapFan」ブランドでの個人、法人向け地図サービスの提供

など、日本の地図業界を牽引しています。 

直近では、現実世界の膨大な変化点をスピーディに収集、抽出、更新する独自の革新的な地図制作技術・ノウハウ

を駆使して高鮮度・高精度・高品質な地図の提供を実現するとともに、高度な自動運転の実現に不可欠な高精度地

図の提供も行っています。創業以来、位置情報や人流データをはじめとする多様かつ膨大なビッグデータを蓄積し続けて

おり、これらと地球（Geo）に関わるデータ、最先端技術とを融合させることにより、予測（Prediction）可能“Geo-

Prediction：ジオプリディクション”な世界を実現し、メタバースのリーディングカンパニーを目指した取り組みを進めるととも

に、地球を取り巻くさまざまな社会課題の解決に貢献していきます。 

 

本社所在地 ： 東京都文京区本駒込 2-28-8 文京グリーンコートセンターオフィス 

代表者 ： 代表取締役社長 CEO 杉原 博茂 

設立  ： 1994 年 5 月 1 日 

事業内容 ： オートモーティブビジネス（高精度 3D 地図、ナビゲーション向け地図データ、コネクテッドサービス、

モビリティサービス向けソリューション） 

エンタープライズビジネス（トリマクーポン、位置情報ソリューション・サービス、予測可能な未来を

創るソリューション） 

コンシューマビジネス（トリマ、MapFan、メタバースの世界を創るソリューション） 

URL ： https://geot.jp/ 

MapFan ： https://mapfan.com/ 

MapFan DB ： https://business.mapfan.com/service/db/ 

トリマ ： https://www.trip-mile.com/ 

トリマクーポン ： https://www.coupon.trip-mile.com/ 
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